
‘De Grafische Vakbeurs draait vooral om ijzer, wij denken juist in oplossingen’, 
krachtige woorden , die onderstreept worden door Rob Stokmans van Xerox, Harr y 
Mennen van De Budelse en Jeroen van Druenen van Jubels. Stokmans: ‘Deze twee 
relaties van ons denken in termen van een nieuwe creatieve industrie. Zij zoeken dan 
ook naar bredere, creatieve oplossingen als we kijken naar digitaal printen .’

Het vertalen van digitaal printen

De kracht van

En daar verbindt Xerox zich graag mee, deze zoge-
noemde ‘creatievelingen’. ‘De grafische industrie 
ontbeert marketing en innovatie’, vervolgt 
Stokmans. ‘Partijen spelen te weinig in op ideeën 
en ontwikkelingen. Wij proberen ze daarbij te 
helpen.’
 

P e p ’ s
Creatief, dat zijn deze twee bedrijven wel. Jubels 
en De Budelse focussen zich sterk op een bepaalde 
niche. Voorbeelden te over; aan gedrevenheid ont-
breekt het de ondernemers in ieder geval niet. Zo 
richt Harry Mennen zich met De Budelse sterk op 
‘persoonlijke emotionele producten’ – ‘pep’s’ in 
een populaire afkorting – voor verpakkingen,  
ringbanden en boeken. ‘Zoals de naam doet  
vermoeden koppelen wij emotie aan het product. 
Denk dan bijvoorbeeld aan een volledig persoonlijk 
magazine over een persoon of bedrijf of een  
gepersonaliseerde ringband waar we zelfs patent 
op hebben aangevraagd. Het gaat dan om een 
uniek type ringbang die in oplage één besteld kan 
worden. Of Fotochoco.nl, waar we nu een jaar mee 
bezig zijn. We bieden een doos chocolaatjes aan 
waarbij de verpakking op diverse punten geperso-
naliseerd kan worden. Tevens worden de wikkels 
om de chocolaatjes voorzien van de opdruk naar 
wens van de klant. In samenwerking met Uitgeverij 
Zwijsen bieden we tot slot Kinderschrijflab.nl aan. 
We bieden online de mogelijkheid tot het schrijven 
van een boek door kinderen op de basisschool. 

Samen met de leraar leert een kind dan hoe je een 
boek schrijft met het plot, personages, enzovoort. 
Wanneer het boek klaar is kan het besteld worden 
in oplage één.’

N i e t  a l l e e n  dr  u k k e n
Ook bij Jubels zit er een creatieve gedachtegang 
verscholen. Wij presenteren ons als ‘marketing 
communicatie serviceprovider’. Dat is waar het 
eigenlijk nu om gaat. Of om zou moeten gaan. En ik 
moet eerlijk zeggen, met deze aanpak zijn wij één 
van de weinigen met wie het nog redelijk goed is 
gegaan het afgelopen jaar. Alleen papier bedrukken 
volstaat niet meer. Ik praat allang niet meer over 
drukwerk.’ Personaliseren kent vele mogelijkheden. 
Van Druenen weet dat met de juiste aanpak de  
response op een mailing vele malen hoger kan zijn. 
‘Wij hebben bijvoorbeeld de uitnodiging van Xerox 
verzorgd voor de Grafische Vakbeurs. Wij kunnen 
bewijzen dat we met de uitnodiging, die gekoppeld 
was aan een persoonlijke internetpagina, een hoge 
response (20,5 procent) hebben gekregen. De focus 
ligt bij ons dan ook duidelijk op marketing. Kijk  
bijvoorbeeld ook naar abonnementen van uitgevers. 

de oplossing

Illustratie van de XMPie crossmedia actie van 

Jubels om klanten van Xerox naar de Grafische 

Vakbeurs te krijgen .
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Xerox, de iGen. ‘Je moest bij de introductie van de 
iGen wel lef hebben om zo’n dure machine aan te 
schaffen’, duidt Stokmans. ‘Je moet dan al een 

markt zien zonder dat daar op dat moment vraag 
naar is.’ ‘We hebben daar ook tijd voor moeten 
nemen’, beaamt Harry Mennen.’ Vanuit een offset-
traditie moest je leren met een nieuwe ontwikke-
ling om te gaan.’ Op dit moment draaien ze bij 
zowel De Budelse als Jubels merendeels met varia-
bele data. De focus is daarmee duidelijk verlegd. 
Bij deze bedrijven wordt er niet meer gedacht 
vanuit de kracht van het drukwerk. Het gaat om de 
kracht van de oplossing. ‘Maar blijf daarbij wel 
dicht bij wat je ligt’, sluit Van Druenen af. ‘Je moet 

niet zomaar andermans succes copy-pasten. Wij 
pakken allemaal een niche. Weet wat de markt 
beweegt en adviseer dan jouw klant daarin.’

[jolanda van drie]
jolanda@compres.nl

Harr y Mennen , Rob Stokmans en Jeroen van Druenen

Wij kunnen uitgevers helpen in de communicatie 
naar klanten. Zo kunnen we een magazine maken 
met een gepersonaliseerde cover, op pagina drie de 

aanbieding doen en op de achterkant een nieuwe 
aanbieding doen.’ Bij het ter perse gaan van dit 
magazine presenteert Jubels bovendien een nieuwe 
oplossing: Yourphotoflyer.com. ‘Voor events bieden 
wij een totaal marketingcommunicatiepakket van 
camera, polaroidfilm en een gepersonaliseerde, 
zelfklevende sleeve waar de foto ingestoken wordt.’

i G e n
De creatieve oplossingen worden in de markt 
gezet met behulp van  de grootste digitale pers van 
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	 ‘Je moet een markt zien 	
 zonder dat daar op 	
	 	 dat moment vraag naar is’

Fotochoco: persoonlijke chocolade van De Budelse
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